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 מתודולוגיה

 Buzzilla מערכת הניטור של 
סורקת את השיח הציבורי והגלוי 

 .ברשתות החברתיות

 –השיח מנותח בדיונים 
השרשור כולו מפוסט פותח ועד  

 .פוסט סוגר
במחקר זה בוצעה הוספה ידנית  

 של שיחות מקבוצות סגורות

, פייסבוקהשיח הנסרק כולל 
כתבות  , פורומים, אינסטגרם

 .  וטיקטוק( וטוקבקים)

  400נקראו מעל  הכלבסך 
בין התאריכים      דיונים שהתנהלו 

מתוכם נותחו ,  7-19.10.2023
דיונים בעלי מינימום  100 -כ

 .תגובה אחת

 cherryהדיונים נדגמו בדגימת 
picking (  בחירה ידנית של

שענו על  ( דיונים רלוונטיים
ודאות : הדרישות הבאות

תוכן  , שמדובר באימהות
בעלי גויס  "משמעותי ולא רק 

לא הפצה של יוזמה  , "למילואים
כן נכנס תיאור של  )התנדבותית 

 (.חוויה כתוצאה מיוזמה כזו

כל דיון רלוונטי מנותח לפי מגוון 
כך  . שהוגדרו מראש, משתנים

שדאטה בלתי מובנה הופך  
 .למובנה ומאפשר ניתוח כמותי
הניתוח הכמותי מיועד לסייע  

בזיהוי המגמות ולא להיות ניתוח 
 .כמותי מדויק

 

 מטרת המחקר

 נפח השיח

 זירות ואתרים

 צרכים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה
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 מגבלות המחקר

פרופילים פרטיים וקבוצות 
אינם כלולים   בפייסבוקסגורות 

למעט קבוצות  , בניתוח זה
ספציפיות שהוספו ידנית 

י קבלת חברות "בעיקרון ע)
בקבוצות אלו ובאמצעות כך  

 (.לתכניהןיכולת חשיפה 

הניתוח מוגבל למה שמדווח 
נושא  , כך למשל. ברשתות

ההסתמכות על בני המשפחה  
אך מדווח , הוא כנראה משמעותי

,  (במחקר שלנו 4%רק )מעט 
ככל הנראה עקב ההתייחסות  

 .אליו כמובן מאליו

מדיה סגורה היא  וואטסאפ
.  ומוצפנת שאינה ניתנת לסריקה
אנו מניחים שמתקיימים דיונים 

אך הם אינם  , רבים במדיה זו
 .כלולים בניתוח

קיים במחקר תת ייצוג של גברים 
שבנות זוגם גויסו או נמצאות 

 .בתפקידים חיוניים
יש יחסית מעט קבוצות בהן  •

גברים משתפים רגשות  
 ומועקות

גברים נמצאים פחות , ככלל•
וכאשר הם , בשיח הרשתי

נמצאים השיח נוטה יותר  
 להיות פונקציונאלי

 מטרת המחקר

 נפח השיח

 זירות ואתרים

 צרכים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה
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 מטרת המחקר

צרכי אימהות  מעמיקה של הבנה 
זוגן גויסו  צעירים שבני לילדים 

זיהוי הצרכים  ". חרבות ברזל"למלחמת 
 ומקורות המענה לצרכים אלו

 נפח שיח

 זירות ואתרים

 צרכים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה
 מטרת המחקר
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 נפח השיח
 מטרת המחקר נפח השיח היומי על פני התקופה הנבדקת

 זירות ואתרים

 צרכים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 נפח שיח
השיח הכללי בנושא בני זוג שגויסו בתקופת השבועיים  

 .דיונים 440הראשונים ללחימה עמד על 
 .מאזוממשיך  8.10 -השיח מתחיל לעלות מה

 :ניתן למצוא בשיח דיונים בשלושה תחומים עיקריים
 בציוד לבני   חוסריםבנות זוג ואימהות המדווחות על

החל מציוד מבצעי כמו אפודים קרמיים וכלה  –זוגן 
,  בבקשות ייחודיות כמו סידורי תפילה בנוסח ספציפי

או בבקשות להעביר לבני הזוג מוצרים ששכחו או לא  
 (.ממדים ועד תפילין)הספיקו לקחת 

  מתנדבים ומתנדבות המציעים עזרה לאימהות
שבעליהן גויסו ומפיצים זאת ברשת או מגייסים עוד  

 .מתנדבים
 אימהות המשוחחות על הקשיים השונים שהן חוות

 .ח"ובכך מתמקד הדו –גויסו מאז שבעליהן 
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 ה/גוייסת זוג /מספר הדיונים ליום בנושא בן

חוסרים  
 בצבא
22% 

צרכי  
 אימהות
44% 

 התנדבות
34% 

 תחומי השיחות לגבי גיוס בני זוג
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 דוגמאות -תחומים -נפח השיח
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 צרכים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 נפח שיח
 חיפוש ציודים

 צרכים של אימהות

 התנדבות צרכים של אימהות

" 

" 
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 זירות ואתרים
 מטרת המחקר

 צרכים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 זירות ואתרים
 נפח השיח

,  בנות זוג מגויסים התקיים במספר זירות/לגבי בניכלל השיח 
 (.מהשיח 67%)בעיקר ברשתות החברתיות 

בבדיקה של הדיונים הרלוונטיים עולה כי מרביתם מגיעים  
 .מהפייסבוק

קיימים דיונים רלוונטיים  יש להניח שבמקביל חשוב לציין כי 
,  כאמור, אולם, בעיקר בקבוצות אזוריות, בוואטסאפרבים 

 .אינה ניתנת כלל לסריקה וואטסאפ
 :הבאים מתקיים בסוגי הקהילות  בפייסבוקהשיח 

"קהילות נשים או   –( אדום בשרטוט" )ת/קהילות השווים
לשתף  , אימהות אליהן פונות האימהות כדי לפרוק

 .ולהתייעץ
 יותר יעיל לבקש סיוע פיזי כמו   –( כחול)קהילות אזוריות

 מוצרים או ציוד באזורים בהן הנשים נמצאות, דיור
 לשאלות בנושאים מקצועיים   –( ירוק)קהילות מומחים

 .וספציפיים כמו זכויות עובדים ועוד
(באפור מופיעים אתרים כלליים.) 

רשתות  
 חברתיות

68% 

 כתבות
29% 

 פורומים  
3% 

 פילוח זירות
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 נשות המילואימניקים

 סודות של נשים

 לתינוק ולילד -פשפשוק 

 אמהות שוקעות

 השוות של תל אביב

 קהילת טבעון

 שיח פמיניסטי

 תושבי קריית ביאליק

 ד"תשאל עו

 מודיעין שלנו

instagram

 איך אתה יודע שאתה רחובותי  

N12

MAKO

 מאמאצחיק

 הפורום לתושבים -מזכרת בתיה שלנו 

 עוברות ושוות

 קבוצת המנהלות -פורום נשים בתעשיה

 פסגות אפק ראש העין השכונה החדשה  

 פסיכולוגים

 מספר דיונים באתר –עיקריים אתרים 

 :מקרא

 ת/קהילות השווים

 קהילות אזוריות

 קהילות מומחים

 ללא שיוך/כתבות
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 נשות המילואים -זירות ואתרים
 מטרת המחקר

 צרכים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 זירות ואתרים
 נפח השיח

 .קבוצה שהוקמה עם תחילת המלחמה
 (.דיונים רלוונטיים מתוך הקבוצה נכללו במחקר)
  הגדרת הקבוצה הורחבה כך שתכלול גם חברות וגם

 .אימהות של מילואימניקים
מספקת מספר צרכים לחברות: 

מקום לפרוק רגשות ולשתף 
מקום לדעת מה קורה אצל האחרות 
עצות בתחומים שונים 
  ארגון ותמיכה בהתנדבויות שונות הקשורות

 למלחמה
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 וואטסאפ -זירות ואתרים 
 מטרת המחקר

 צרכים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 זירות ואתרים
 נפח השיח

 הפך כלי משמעותי   וואטסאפבשנתיים האחרונות
 .  ביצירת קהילות

 קבוצות המחאה הגדילו מאוד את השימוש בכלי זה
 .לצורך יצירת התארגנויות וקריאה לפעולה

 או קבוצות בהן רק " שקטות"ניתן ליצר קבוצות
,  מנהלי הקבוצה יכולים להגיב ובכך לשלוט על השיח

וזאת בניגוד  , או הודעות מיותרותשטנה למנוע דברי 
 .לרשתות החברתיות

 ולכן נוח מאוד לצורך   מיידיותזהו כלי שמאפשר
 .וסיוע בזמן קצרמידיות קבלת תשובות 

אזוריות   וואטסאפקבוצות  7.10 -עוד לפני ה, קיימות
 וואטסאפושכונתיות ובחלק מהערים אפילו קבוצות 
 .שהעירייה משתמשת בהן לעדכון תושבים

אך נמצא יעיל  , זה אינו הכלי לקבלת תמיכה רגשית
 .שירותיתמאוד לצורך קבלת סיוע חומרי או עזרה 

אך במעבר  , מדיה זו אינה נכללת במחקר, כאמור
אזוריות ניתן לראות כי  וואטסאפידני במגוון קבוצות 

הצרכים המועלים דומים לאלו שנמצאו ברשתות  
 .החברתיות
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 הבנת התחומים –צרכים 

 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 צרכים

 נפח השיח

 צרכים חומריים

נובעים ממעבר או )
 (מהנסיבות

 מזון-

 מזון לתינוקות-

 מזון לחיות מחמד-

 תעסוקה לילדים-

 ציוד לתינוקות-

 דיור-

צרכים שנובעים מחוסר  
יכולת להשאיר  /רצון

 ילדים לבד

 בייביסיטינג-

 עבודה מהבית-

 טיול עם הכלב-

 עריכת קניות-

 הובלות שונות-

 צרכי ידע

דברים שהיו בטיפול בן  . א
 הזוג

 המלצות על בעלי מקצוע -
 מתכונים קלים-

 חוסר ידע עקב המצב. ב

 זכויות מול ביטוח לאומי-

 זכויות מול המעסיק -

 התנהלות מול הבנק-

צרכים דומים לכלל  
 האוכלוסייה

 חרדה -

 מתח-

דאגה ורצון לסייע   -
 לחיילים
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 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 צרכים

 נפח השיח

 :ניתן לחלק את הצרכים שנמצאו במחקר למספר תחומים
 ניתן לזהות בתחום זה . האוכלוסייהשמשותפים לאימהות ולכל תחום אחד הוא אותם צרכים

 :בעיקר שני סוגים של צרכים
חשש לביטחונן , גם אוכלוסיית האימהות חווה חרדה, האוכלוסייהכמו כל . צרכים רגשיים

ההבדל בין אוכלוסיית  . תחושת אבל על הקורבנות ועוד, ילדיהן ובני זוגןהאישי ולביטחון 
, להמשיך ולתפקד( לפחות בעיני עצמן)האימהות ליתר האוכלוסייה הוא בכך שהן צריכות 

 ".לא להתפרק לפני הילדים"זאת מתארות או כפי שחלק מהאימהות 
ובמיוחד החשש מפני חוסר ציוד או חוסר היערכות לוגיסטית של , גם הדאגה לחיילים

, המיועדות לנושאים שונים לחלוטין, בקבוצות של אימהות. מעסיקה את האימהות, הצבא
עולים פתאום צרכים של יחידות המילואים של בני  , כמו לדוגמא קבוצת טיולים להורים

ההבדל העיקרי מול אוכלוסייה כללית שבדרך כלל אוכלוסיית האימהות מתייחסת  . הזוג
 (.הציודהשגת לצורך )למצב של ניידות נמוכה 

מעבר ליישוב אם עקב בין , שנגרמים עקב המצב שירותיים/תחום נוסף הוא הצרכים החומריים
בדגש )כמו מזון בעיקר צרכים נמצאים בתחום זה . אחר או בגלל המעבר של המשק למצב לוחמה

בעיקר  , בקטגוריה זו נמצא גם צורך של מציאת תעסוקה לילדים. ביגוד ועוד, (על מזון לתינוקות
 .בעוד שהאם צריכה לעבוד, עקב היעדרן של מסגרות חינוכיות לילדים

  אימהות שלא מצליחות , כך למשל. שהתחומים אינם מנותקים זה מזהחשוב לציין
לייצר תעסוקה הנתפסת בעיניהן כראויה לילדים ומתפשרות על תעסוקה של /למצוא

מה שיוצר צרכים רגשיים  , מרגישות כאילו לא הצליחו למלא את תפקידן האימהי" מסכים"
  .של תמיכה ועידוד

 
 

 הבנת התחומים –צרכים 
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 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 צרכים

 נפח השיח

 עובדה שגורמת לחוסר ניידות  . מחוסר רצון להשאיר ילדים לבד בבית בתקופה כזוצרכים נוספים הם אלו הנובעים
 .ובעצם לכך שהאימהות שואפות כמה שיותר לא לצאת מהבית, יחסית
או לפחות להתרכז בזמן עבודה ( אם נדרשת להגיע פיזית)כדי שהאם תוכל להגיע לעבודה  – בייביסיטינג

 .מהבית
הוצאה של הכלב לטיול. 
 שונותקניות. 
צורך באישורי עבודה מהבית. 
 הזוג לקח את הרכב בחלק מהמקרים בן )בין אם הסעה של האם והילדים שאינם ניידים  –הובלות שונות

אימהות מעוניינות   –ד "אביזר לאיטום הממ –למשל . או פשוט בקשה שיביאו אליה דברים שונים( למילואים
 .הפצה/אבל מבקשות שיביאו אליהן כי  קשה להם להגיע למקומות החלוקה, באביזר כזה

 צרכי הידע נובעים משני מצבים עיקריים. הידעהתחום האחרון הוא תחום של צרכי: 
בקיאה וכתוצאה מכך האימא פחות  מסוייםבת הזוג היו אחראים לטיפול בתחום /פערי ידע שנוצרו בגלל שבן

דרך איזה אוכל מזמינים לכלב , מזון בסיסי לילדיםמהכנת פערי ידע אלו הם מגוונים ויכולים לכלול . בנושא
 .שונים ועודלמצוא בעלי מקצוע או לתפעל מכשירים צורך ,
אחד הפערים המשמעותיים העולים בשיח הוא נושא  . שלא חווינו כמותו בעבר, פערי ידע שנוצרו עקב המצב

הן . בעוד שהן נותרו לבד עם הילדים, האימהות נדרשות להגיע פיזית. של חזרת אימהות לילדים למקום העבודה
את ימי ההיעדרות כימי  לפטר או לנכות , האם המעסיק יכול לחייב הגעה. מנסות לברר מה זכויותיהן בנדון

 .חופש

 הבנת התחומים –צרכים 
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 ניתוח כמותי -צרכים
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 צרכים

 נפח השיח

 חומריים
29% 

סיוע עם 
 הילדים
13% 

סיוע עם חיות  
 מחמד
2% 

 רגשיים
26% 

 צרכי ידע
28% 

צרכים של  
 אחרים
2% 

 סוגי הצרכים

 :סוגי צרכים עיקרייםמתוך ניתוח הבנת הצרכים זוהו מספר 
ועד  ' מצרכים וכו, החל מציוד ספציפי -צרכים חומריים וכלכליים

 .לסיוע כלכלי
 בעיקר תמיכה ועידוד או אפשרות לפריקה   –צרכים רגשיים

 .רגשית
בת  /בעיקר עקב העדר בן –עם חיות המחמד /סיוע עם הילדים

 .הזוג
 נובעים משני מצבים עיקריים –צרכי ידע: 

 זכויות עובדים ועוד, ד"נעילה לממ –בגלל המצב. 
העסקת בעלי מקצוע –בת הזוג /י בן"תחומים שטופלו ע  ,

 .הכנת אוכל ועוד
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 צרכים חומריים

" 
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 צרכים

 נפח השיח

" 

 ביגוד
3% 

 ביטחון
6% 

 דיור
22% 

 מזון
14% 

מזון  
 לתינוקות

14% 

 ציוד לתינוקות
19% 

 טלפון נייד/מחשב
11% 

 ציוד לדירה
3% 

 אחר
8% 

 צרכים חומריים

 למשפחות שרוצות לעזוב את ביתן –דיור 
 הן למפונים והן למקרים בהם ציוד זה נשאר   –ציוד לתינוקות

 ברכב שבן הזוג נסע עמו בחופזה למילואים
כדי להעסיק את הילדים -מחשבים או טלפונים ניידים 
כאשר בחלק מהמקומות אליהם פונו , מזון כולל מזון לחיות מחמד

 התושבים לא מספקים מזון כזה
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 צרכי ידע

 מטרת המחקר "

 זירות ואתרים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 צרכים

 נפח השיח

" 
איך להתנהל עם 

 הילדים
18% 

 איפה אפשר להשיג
43% 

זכויות  
 עצמאי/מעסיק/כמועסק

33% 

 מה קורה אצל אחרים
6% 

מה  –האימהות מעלות בעיה משמעותית . צורך משמעותי שעולה הוא זכויות כמועסק צרכי ידע
עושים כאשר  הן נדרשות להגיע פיזית לעבודה והן אינן רוצות להשאיר את הילדים  

 .לבד
התשובות מציגות מגוון . צריך לציין כי מתוך דיונים אלו ניתן לזהות שוני בין המעסיקים

בעיקר בתחומים בהם ניתן לעבוד  )שלם החל ממעסיקים שמקבלים בהבנה היעדרות 
וכלה באלו  , דרך מעסיקים שמספקים תעסוקה לילדים במתחם העבודה, (מהבית

 .המאיימים בפיטורין או בניכוי ימי חופשה
אימהות  . פערי הידע גם מעמיקים הבדלים בין אימהות על בסיס מקום עבודה, כלומר

שעובדות במקום מיטיב ודואג אינן זקוקות לידע כדי להילחם על זכויותיהן ויקבלו  
 .לעומת כאלו שמועסקות במקומות מיטיבים פחות, ואף יותר מהמעסיק, תמיכה כחוק

חשיפה למתרחש  , מתן מענים רגשיים -מעבר לכך עולה גם חיפוש ידע לגבי הילדים
 .חיפוש עצות והדרכה להתנהלות מול הילדים. ועוד
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 צרכים רגשיים

" 
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 צרכים

 נפח השיח

" 
 מה . נשים מבקשות לדעת מה אימהות אחרות עושות במצבן –עצות

 לילדים ועוד, מספרות לבעל
  צרכים של סיוע נפשי או פתרון לחרדה הם אותם דיונים בהם הוגדר חרדה

מרשם או  )בהקשר לחרדה עלו שמות של תרופות . או סיוע נפשי במפורש
 .ובסיוע נפשי עלו הפניות למוקדים שונים( טבעי

 היעדר צורך בתחושת ביטחון מעלה מגוון בקשות העולות מתחושות עקב
 ד ועד צורך בהוצאת רישיון לנשק"מסיוע לגבי נעילות דירה וממ  -בן הזוג 

 סיוע נפשי
7% 

 עצות  
7% 

פתרון תרופתי  
 לחרדה

4% 

 תמיכה ועידוד
79% 

תחושת  
 ביטחון
3% 

 צרכים רגשיים
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 סיוע עם הילדים

" 
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 קהלים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 צרכים

 נפח השיח

" 
 -השגחה 

 בייביסיטינג
64% 

 תעסוקה לילדים
36% 

 סיוע עם הילדים
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 קהלים בשיח
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 צרכים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 קהלים

 נפח השיח

בתוכן . 14הניתוח מתמקד בשיח של אימהות עם ילדים מתחת לגיל 
אלו . 6בגילאי לידה עד הקבוצה הבולטת היא של אימהות לילדים 
ולכן כנראה הרבה אימהות , גילאים צעירים המחייבים השגחה וטיפול

 . פונות לרשתות בבקשת סיוע

קהל  חשוב נוסף הוא קהל היולדות הטריות או נשים האמורות ללדת  
חלקן לא סיימו עדיין את עריכת  . גוייסוממש בקרוב שבני זוגן 

וחלקן זקוקות  ( למשל סלקל וביגוד ראשוני)הרכישות הנדרשות 
אוכל והכוונה   –לתמיכה בלידה עצמה או לסיוע בימים שלאחר הלידה 

 .ראשונית

יש בקרבן הרבה אימהות . גם קהל המורות והגננות הוא משמעותי
בניגוד ליתר האימהות חזרת . לילדים והן מתמודדות עם בעיה כפולה

עם בן . המסגרות אינה מבשרת עבורן פתרון אלא יוצרת את הבעיה
זוג מגויס לחלקן אין מי שיישאר עם הילדים ולא כל הילדים  

 .  במסגרות מוגנות

או שייכות למסגרות חיוניות כמו מערכת  גוייסוהגברים שבנות זוגם 
חשוב לציין שגברים נמצאים פחות .  הבריאות הם קהל נוסף
אבא  "הקהילה המשמעותית של גברים היא )בקהילות שווים ברשת 

 בדגש על הסבתות, הנטייה היא יותר להסתמך על המשפחה"(. פגום

 6לידה עד 
76% 

7-11 
21% 

12-14 
3% 

 גילאי הילדים
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 יולדות ונשים לפני לידה -קהלים בשיח
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 צרכים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 קהלים

 נפח השיח

 :שילוב של מספר נושאים
 לקנותצורך בציוד שטרם הספיקו. 
לחץ וחרדה וחששות על ההשפעה על התינוק. 
 וסיוע עם ההגעה הביתה עם התינוקצורך בתמיכה. 

" 
" 
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 גברים שבנות זוגם גויסו -קהלים בשיח
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 צרכים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 קהלים

 נפח השיח

עקב נטייה מעטה של גברים לשתף  , שיח מועט יחסית
דיווח של הנשים המגויסות על  –חלק מהשיח . ברשתות

 התמודדות בני זוגן
 או )כאשר שני בני הזוג מגויסים  –מצב בעייתי במיוחד

 (.ת/ת ואחד חיוני/אחד מגויס
  גברים נוטים להסתמך על רשת התמיכה המשפחתית

 (סבתות)
  קבוצת הגברים המשמעותית ביותר ברשת הדנה בנושאי

יש . בנושא איזכוריםבקושי כוללת ( אבא פגום)הורות 
של האבא החוזר לאפטר  פוסטיםהרבה תמונות או 

לוגו הקבוצה הוחלף  . מהמילואים או של אבות במדים
 ".אבא גיבור"ל

" 

" 
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 מורות וגננות -קהלים בשיח
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 צרכים

 המלצות

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 קהלים

 נפח השיח

  בשבועיים הראשונים של המלחמה מוסדות החינוך
 .היו סגורים או עבדו במתכונת חלקית

חשש של המורות והגננות מפתיחת מוסדות החינוך 
  חלק מההורים מזדהים איתן וחלק טוענים שהיחס

 צריך להיות כמו לכל עובד במשק

" 
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 היכן מחפשים מענה
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 המלצות

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 חיפוש מענה

 נפח שיח

פונות אימהות .  ת/המקור המשמעותי ביותר אליו פונים לחפש מענה הוא קבוצת השווים
במרבית המקרים יתקבלו תגובות  . לקהילה בה הן חברות ומרגישות נוח יחסית לבקש סיוע

 .יתקיים ניסיון לעטוף את הפונה במעטפת תמיכה מיידיתומכות וגם אם לא יהיה סיוע 
יש בהן הרבה  " מחוברות רגשית"למרות שאלו קהילות בעלות פחות  –ישוב /תושבי האזור

 .מוכנות לעזור ואם אין אופציה לסייע לפחות לנסות ולהפנות לגורמים שכן יכולים
 עדכון לגבי , הסבר של החוק. בדרך כלל בייעוץ קונקרטי ומקצועימדובר –קבוצה מקצועית

 .  זכויות או המלצה לפנייה לבעל מקצוע
 ברור ששיעור המסתמכים על סיוע של המשפחה גבוה מהשיעור   –פנייה למשפחה

פנייה  . הם אלו שתיארו בשיח ברשתות את ההסתמכות על המשפחה 4%. המופיע כאן
 .למשפחה פחות תתועד במקומות ציבוריים וסביר להניח שיותר בפרופילים פרטיים

 לכולם הם בדרך כלל אלו שפחות מחוברים לקהילות משמעותיות  ככל הנראה אלו שפונים
עצם הפנייה למקומות כלליים מעידה על פחות היכרות . הן באופן אישי והן באופן אזורי

מדור למכירת וקניית ציוד לתינוקות  " )פשפשוק"בפנייה  –כך למשל . עם הפעילות ברשת
,  פונה לכל הארץ שפשפשוקלבקשת עזרה  לגבי ציוד לתינוק היא בעייתית מכיוון ( וילדים

מי שמחובר ובקיא יפרסם  , לכן. ואם ימצא הציוד הנדרש השאלה היא כיצד יעבירו אותו
מדורים כאלו הם מדורים של , בנוסף. הימצאובקשה כזו בקבוצות אזוריות הקרובות למקום 

 .ביקורים חד פעמיים לפי צורך ולא מדורים קהילתיים

 כללי לכולם
 משפחה 5%

4% 

 קבוצה מקצועית
11% 

 ת/קבוצת השווים
43% 

תושבי  
 ישוב/האזור

37% 

 למי פונים בבקשה לסיוע
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 קבלת מענים
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 המלצות

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 חיפוש מענה

 נפח שיח
 תמיכה ועידוד

כאן אימהות  . משמעותי במיוחד בקבוצות השווים•
משתפות במצוקות  , מרגיעות אחת את השנייה

 ".  כך זה אצל כולן"ונענות ש
אימהות  . זה המקום להחלפת טיפים ועצות•

 .משתפות בדרכי ההתמודדות או במידע שמצאו
בחלק מהקבוצות נעשה גם ניסיון ליצור ריכוז של •

שיכולים להקל על ' זכויות וכו/מענקים/הטבות
 .  חברות הקהילה

 

 יוזמה לריכוז הטבות
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 קבלת מענים

 סיוע במוצרים ושירותים
, חיפושי דירה –מתארגן לרוב במסגרות אזוריות •

 .מוצרים שונים ועוד, סיוע עם הילדים
ההיענות מהירה מאוד והקרבה הגיאוגרפית  •

 .מקלה על הגעה פיזית והעברת מוצרים
.  ישובית/יש משמעות לקיומה של קהילה אזורית•

י  "מאורגנת ומוכרת ע, ככל שהקהילה ותיקה
התושבים והם מעורבים בה כך קל יותר לספק 

 .סיוע
במעט קהילות כאלו מפנים מדי פעם למסגרת •

קיימות מספר עיריות שהתארגנו  . העירונית
 .לנושא

 

 סיוע בפערי מידע

הסיוע המשמעותי בפערי מידע הוא זה הדן  •
בדגש על נושא היעדרות  , בזכויות של האימהות

צעירים  מהעבודה עקב הצורך להישאר עם ילדים 
 .בבית

חשוב לציין כי למרות שמדובר בנושא שנמצא  •
ברובו בתחום החוק אין הפנייה למרכזי מידע  

אלא אנשי מקצוע שעונים על , ממשלתיים
. שאלות או יוזמות שמרכזות את דרישות החוק

מציגים את הנושא בשפה  " כל זכות"מקומות כמו 
 .משפטית ולא ברורה

 

 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 המלצות

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 חיפוש מענה

 נפח שיח



 סיכום ומסקנות
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 סיכום
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 המלצות

 נפח שיח

 חיפוש מענה

 ערוץ הפנייה

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 סיכום ומסקנות

מיידיותכתוצאה מכך נוצרו מספר השפעות . יצרו זעזוע משמעותי בחברה הישראלית 7.10 -אירועי ה. 
 בעיקר נשים, בנות זוג /דבר זה הותיר בני. בנות זוג והורים לילדים/חלקם בני. איש גויסו למילואים 300,000מעל ,

 .כאשר הן לבדן, ניהול משק הבית בתקופה מתוחה עם אזעקות, טיפול בילדים, עם עול של עבודה
גם בקרב אלו שלא היו מעורבים באירוע או אפילו באזור הגיאוגרפי  , אופי המתקפה האכזרי יצר חרדות וחששות

 .חששות המועצמים בקרב אלו שנותרו לבד עם הילדים. הקרוב
 צורך של התארגנות  מביתן ויצר מעבר של אימהות וילדים מאזור המגורים לקרובי משפחה או לאזורים רחוקים

 .צורך בציוד ותמיכה –במקום חדש 
בשיח זוהו מספר סוגי צרכים עיקריים: 

 יחד עם החששות והפחדים עימם מתמודדים כל . חרדות רבותהמזעזעים עוררו האירועים  –צרכים רגשיים
,  לגבי תפקודן ההורי, חששות לגבי הילדים –אזרחי ישראל האימהות מתמודדות גם עם שפע של רגשות קשים 

. הן בעיקר מחפשות תמיכה ועידוד.  הצורך להימנע מפריקת רגשות מול הילדים ועוד, המגוייסהדאגות לבן הזוג 
 . ואישור להתנהלותן בימים אלו" הן בסדר"הרגשה ש
  חשוב להתייחס לכך שלמרות שעיקר הצרכים הרגשיים הם תמיכה ועידוד ישנן אימהות המדברות

בעוד שלצורך בתמיכה ועידוד ניתן לקבל מענה במסגרות . במפורש על תחושת חרדה וצורך בסיוע נפשי
. הרי שצורך בסיוע נפשי וטיפול בחרדות נותר כמעט ללא מענה, ת/כמו קבוצות השווים וולנטריות

על קבלת  נמצא דיווח אך לא , במקרה הטוב נשים אלו מקבלות המלצה לפנות לגופים כמו קופות החולים
 .מענה מגופים אלו
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 (המשך)סיכום 
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 המלצות

 נפח שיח

 חיפוש מענה

 ערוץ הפנייה

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 סיכום ומסקנות

 (המשך)סוגי הצרכים שזוהו 
 הביא לצורך  , י הרשויות וגופי הביטחון"גם מעבר למה שהומלץ ע, הצורך במעבר מקום מגורים –צרכים חומריים

אך אימהות מאזורי הדרום שבני זוגן גויסו או  , המדינה אמנם סיפקה פתרון למפונים. גדול במציאת דיור חלופי
מענה זה מקבל  . כאלו שרצו לעבור ליד המשפחה כדי ליהנות ממעטפת תמיכה נאלצות למצוא מענה בעצמן

י קבוצות אזוריות או קהילות שונות או ארגוני מתנדבים שונים שמייצרים מאגרים של פתרונות  "תשובה בעיקר ע
 .לא נמצאה בשיח עדות למענה רשויות למי שאינם מפונים לפי הוראות גופי הביטחון. דיור

נותרו ללא ציוד או מזון מתאים , או מפונים מרצונם, בין אם מפונים לפי הוראות גופי הביטחון, אלו שעברו
גם פה נחלצים לעזרה גופים  (. ארוחות ובוודאי שלא מזון לתינוקות 3המלונות לא מספקים לכולם )

שנמצא במחסור  , וכן דגש מיוחד יש על ציודים ומזון לתינוקות. התנדבותיים של אזרחים וקהילות שונות
 .גם במלונות אליהם הגיעו המפונים ובוודאי בפתרונות דיור עצמאיים

  צורך משמעותי גם בקרב אלו שלא עברו מביתם הוא הצורך במחשב או טלפון נייד כדי להעסיק את
אך לא דווח על , במענה לבקשות אוזכר שחלק מהעיריות מנהלות פרויקט של השאלת מחשבים. הילדים

 .קבלת מענה ממשי מפרויקטים כאלו
 חלקם בתשלום , גם פה עלו פתרונות אזוריים. ד"למשל צורך במתקן נעילה לממ –צורך במוצרי ביטחון

היו דיונים בהם אימהות ביקשו שמישהו יאסוף מתקן כזה עבורן עקב  . י עסקים באזור"וחלקם בחינם ע
 .בעיית ניידות או חוסר רצון להשאיר את הילדים לבד
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 (המשך)סיכום 
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 המלצות

 נפח שיח

 חיפוש מענה

 ערוץ הפנייה

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 סיכום ומסקנות

 (המשך)סוגי הצרכים שזוהו 
גם בגילאים  )העדרו של אחד מבני הזוג יחד עם המצב המונע השארת ילדים לבדם  –שירותים  -צרכים חומריים

 .יוצרת צרכים נוספים( שבמצב נורמלי היו נשארים בבית לפרקי זמן קצרים
לעבוד או אפילו להתקלח בשקטלאימא לילדים שיאפשר  בייביסיטינג. 
לא רק המצאות פיזית של הורה או מישהו אחר עם הילדים אלא גם תעסוקה מעבר . תעסוקה לילדים

 .לנוכחות במסכים
 הוצאת כלבים , (יכול להיות משמעותי, כמו מים, בחנויות מהחוסריםלנוכח חלק )סיוע בדברים כמו קניות

 .לטיול ועוד
 צרכי המידע מתחלקים לשניים –צרכי מידע: 

י הקהילה והסביבה התומכת "כלל מכוסים עאלו בדרך . בת הזוג/צרכי מידע שנובעים מהיעדרות בן
 .  רכישת מזון לכלב ועוד, טלפון של חשמלאי –הקרובה וברובם הם חד פעמים 

בת הזוג גויסו ויש בבית ילדים מתחת /צרכי מידע הנובעים מהמצב ובראשם נושא תשלום לעובדים שבן
אך המשמעות אינה מוגדרת ותלויה בהגדרות , באתר כל זכות יש פירוט של החוק, אמנם. 14לגיל 

מצב זה משאיר אימהות רבות ללא . והשפה משפטית ולא נהירה, הלחימהשבדרך כלל נעשות בתום 
 .מענה וללא יכולת החלטה כיצד לנהוג
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 (המשך)סיכום 
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 המלצות

 נפח שיח

 חיפוש מענה

 ערוץ הפנייה

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 סיכום ומסקנות

תתי קהלים ייחודיים שזוהו: 
שתוארו לקבוצה זו יש צרכים   האמהותמעבר לצרכי  – נשים שאמורות ללדת בקרוב וכאלו שילדו זה עתה

וצורך בתמיכה לפני ההגעה לבית החולים ועם  ( לא תמיד בן הזוג מספיק להגיע)נוספים כמו ליווי בבית החולים 
 .מערך שאמור לסייע במקרים כאלווהקימו חשוב לציין שיש עיריות שהתייחסו לנושא . השחרור

אך אם , בדרך כלל נשענים על מערך התמיכה המשפחתי. גברים שבנות זוגם גויסו או עובדות במקצועות חיוניים
 .מדברים על תקופות ארוכות צריך לחשוב על סיוע גם להם

 כדי להחזיר את המשק לשגרה יש צורך לאפשר להן להגיע לעבודה במערכת  –מורות וגננות שבני זוגן גויסו
 .כרגע גם הן חוששות או נטולות פתרון ראוי. החינוך

 י "וע( משפחה)י סביבה הקרובה "עיקר המענים המסופקים לאימהות הללו ניתנים ע( 19.10.23)נכון ליום סיום המחקר
י "כמעט ולא ניתנים מענים ע. קהילות גיאוגרפיות או קהילות מומחים, בין אם קהילות השווים –קהילות וירטואליות 

ראינו  ולא ( בדרך כלל רשויות חזקות כמו הרצליה)י רשויות מקומיות "קיימים מענים מועטים הניתנים ע. הרשויות
 .י גופי הממשלה"מענה שניתן עהתייחסות  לשום 
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 מסקנות
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 המלצות

 נפח שיח

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 סיכום ומסקנות

כמו  . הממשלתיותי הרשויות "מענה המסופק ישירות עתואר באף אחד מתחומי הצרכים שנמצאו במחקר לא 
בהקשר לזכויות מול " כל זכות"היחידה הייתה לאתר  ההפנייה. כן לא נמצאה המלצה או הפנייה למענה כזה

 .באתר והוא תואר כלא ברורכאשר גורמים שונים הציגו פרשנות לסעיף המופיע , המעסיק וציטוט מתוכו

וגם זה במיעוט העיריות ולא , הוא מענה של העיריותי רשויות "שתואר והומלץ בשיח כניתן עהמענה היחידי 
 .ולכן בכל הפנייה כזו הומלץ לבדוק בעירייה המקומית. בכולן

אך לא צרכים משמעותיים כמו צורך , י מערכת התמיכה הקהילתית הווירטואלית"הצרכים הרגשיים נענים ע
 בסיוע נפשי

 בת הזוג שגויסו/יש צורך בשירותים חלופיים לבן, מעבר לצורך לסיוע במוצרים



| All rights reserved 

 מסקנות
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 המלצות

 נפח שיח

 חיפוש מענה

 ערוץ הפנייה

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 סיכום ומסקנות

לתפקד ולשמור על מסגרת חיים נורמלית אלו האימהות שמחוברות  שמצליחות כתוצאה מהמצב מי 
 .רשויות חזקות/או נמצאות בקהילות/דיגיטליות ו

יש , יש אימהות שיכולות לעבוד מרחוק. אפליהבעיקר בנושאי תעסוקה נוצרים מצבי , עקב פערי המידע
הגנה  מעסיקים שמיצרים מתחמים לילדים במתחמי התעסוקה ויש אימהות שנפגעות מהמצב ונותרות ללא 

 .וללא ידע על זכויותיהן

י  "רק עלהיענות השאלה היא האם לאורך זמן ניתן להמשיך ולסמוך על כך שצרכי האימהות הללו ימשיכו 
 ?הקהילות והקשרים האישיים או שיש צורך למענים גם מצד הרשויות



 המלצות
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 משרדי הממשלה –המלצות 
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 תובנות והמלצות

 נפח שיח

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 המלצות

 צריך להבהיר את מצבן  . הצעיריםעם הילדים האימהות העובדות לנושא של בעיית מומלץ להתייחס בהקדם
לאחר קבלת ההחלטות יש לפעול לפרסום המידע  . מי זכאי ועוד, מי משלם את שכרן, החוקי של עובדות אלו

ייתכן וניתן ליצור פה שותפויות שונות עם ארגוני  . והן למעסיקים( ציבור רחב)הן לאימהות , באופן רשמי
 .אבל חייבת להיות תשובה ברורה בנושא', וכובניית מתחמים לילדים באזורי תעסוקה , המעסיקים

מומלץ לייצר מודעות בקרב הבנקים שיש צורך בהתייחסות לא רק לעצמאי שגויס   -הבהרת המצב מול הבנקים
בת הזוג שנשאר בעורף להתמקד  /וכתוצאה מכך יכולת מוגבלת של בן שגוייסבת זוג /למילואים אלא גם לבן

 .ראוי שהבנקים יתנו גמישות וסיוע גם לבני הזוג שבעורף. בעסק
  ליצירת פתרון של הגעת אימהות לילדים לעבודה מומלץ לשקול מתן תמריצים למעסיקים שנותנים מענה

 .לצרכים של אימהות לילדים צעירים שנדרשות להגיע פיזית למקום העבודה

 כלכלה ואוצר

 לא בהנחה שהמערכה  תהיה ארוכה . גויסוחשוב ביותר שמשרדי הממשלה יתגייסו באופן מסודר וממוקד לסיוע לאימהות שבני זוגן
 .ניתן יהיה לסמוך על טוב ליבם ונכונותם של מתנדבים לאורך זמן
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 (המשך)הממשלה משרדי  –המלצות 
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 תובנות והמלצות

 נפח שיח

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 המלצות

 3 -ל ית/זכאי ית/כל אזרחבמספר דיונים כי נטען . בסיוע נפשי של אוכלוסיית האימהותלצורך מומלץ להתייחס 
אך אלו אינן מפרסמות זאת וכתוצאה מכך אימהות לא עושות שימוש , פגישות תמיכה בקופות החולים

ולהפנות אימהות ( או יציע לקופות החולים לפרסם זאת)יפרסם זאת הבריאות כדאי שמשרד . באפשרות זאת
 (.על כך שהשירות יינתן כראוימומלץ גם לפקח )לקופות החולים 

 גם אם , כדי לאפשר מתן מענה לאימהות וילדים, הבריאות הקרובכבר בסל לנושא בריאות הנפש כדאי להתייחס
 .לא היו מאזור הפגיעה עצמו

 המקומיות ליצר כדי לאפשר לרשויות , המקומיותקופות החולים לרשויות יקשר בין הבריאות מומלץ שמשרד
קופות החולים יוכלו לפנות למטופלות . מוקדי סיוע ייעודיים ומותאמים לנשים אלו ולסייע להן בהבנת הצרכים

 .  הנמצאות בשלבי הריון מתקדמים או לאחר לידה ולהפנותן למוקדי סיוע אלו
 למשפחות המפונים בהן יש ילדים קטנים ל"תמכדאי לשקול מעורבות של משרד הבריאות בנושא אספקת. 

  

 בריאות
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 (המשך)משרדי הממשלה  –המלצות 
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 המלצות

 נפח שיח

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 המלצות

 מענים מכמה סוגיםלפעול יותר ליצירת החינוך מומלץ למשרד: 
י הקמת מתחמים בבית הספר"בין אם ע –צעיריםויש להן ילדים   מענה למורות וגננות שבני זוגן גויסו  ,

 .מוסדות לימוד קרובים למקום עבודת האם ועוד/אפשרות להעברת ילדים לגנים
 פתיחת שימוש בלומדות חיצוניות , זום, טלוויזיה תוכניות –יצירת מענה לתעסוקת ילדים בשעות היום

 ועוד
 וטאבלטיםלהשאלת מחשבים  תוכניותיצירת 
 ואישור לבתי ספר לכלול התנדבות זו כחלק  גוייסותמיכה בהתנדבות בני נוער לסיוע לאימהות שבני זוגן

 .מנושא ההתנדבות הבית ספרית

 חינוך



| All rights reserved 

 (המשך)משרדי הממשלה  –המלצות 
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 המלצות

 נפח שיח

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 המלצות

בתחום הביטחון האישי מומלץ להתייחס למספר אספקטים  : 
 (.וכו מיגוניות)מציאת פתרונות זמינים ומידיים למיגון בתים בעיקר באזורים ותיקים 
כולל הובלה  )קביעת ספקים לאביזרי נעילה ומחיר מומלץ , ד"יצירת הסברים פשוטים לגבי נעילת ממ

 (.והדרכה לבתים
  

 בתחום הרווחה: 
 חרבות  "ראוי להתייחס ספציפית לאוכלוסייה זו ולהוסיפה לאוכלוסיות המופיעות באתר המשרד בהקשר

 "ברזל
 י  "י תקשור ציבורי והן ע"הן ע, גוייסומומלץ לתקשר את הצורך בהתנדבות וסיוע לאימהות שבני זוגן

 ההתנדבותמודעות של רכזי 
 

 משרד הפנים בתחום: 
משרד הפנים יכול לקדם את הנשוא באמצעות מענקים  . רתימת הרשויות המקומיות לסיוע לאימהות

 .פעולה תוכניותכנגד , לנושא" צבועים"ייחודיים לרשויות המקומיות ש
 
 

 רווחה ופנים, אישיביטחון 
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 רשויות מקומיות –המלצות 
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 תובנות והמלצות

 נפח שיח

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 המלצות

מזון ושירותי סיוע, במיוחד במצבים של צרכי ציוד, חלק ניכר מהצרכים הם צרכים שניתנים לטיפול ברמה המקומית. 
 או )הללו גוף כזה צריך לפנות לאימהות  – מגוייסיםשירכז את נתוני האימהות שבני זוגן מומלץ להקים גוף

כלומר . וליצר קשר עם גופי מתנדבים באזור, לרכז צרכים, (י קופות החולים ובתי החולים"יופנו אליו עשהאימהות 
 .לדאוג להפגשה בין צרכים והיצע של מתנדבים באופן יעיל –
 כולל התייחסות לכך כהתנדבות בית  )בנושאים אלו  להפעלה של תלמידי תיכוןהרשות המקומית יכולה גם לדאוג

 (.ספרית שנרשמת לצורך התעודה
 תיאום סיוע מול  . פעולה עם קופות החולים לצורך זיהוי יולדות ונשים בשלבי סיום ההיריוןכדאי ליצר שיתוף

ניתן  . התאמת ציוד ותמיכה בהגעה לבית היולדת לאחר שחרור מבית החולים, נשים מתנדבות שיוכלו לסייע במזון
 . הקיים בחלק מהערים לצורך כך" טיפות החלב"להסתייע במערך 

ואטסאפיצירת קבוצות , י הקמת כיתות כוננות שכונתיות"בין אם ע, פעילות בנושא שיטור וביטחון אזורי  
 .שכונתיות בהן שותף כונן עירוני בנושאי ביטחון ועוד

התקנת מעצורים לנייד ועוד, ד"שימוש במנגנון הפיקוח העירוני לצורך סיוע להסברים על נעילת ממ. 
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 חברה אזרחית –המלצות 
 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 תובנות והמלצות

 נפח שיח

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 המלצות

ישנם הרבה גופים  , יחד עם זאת. החברה האזרחית בישראל נרתמה באופן מעורר הערכה לסיוע למפונים ולחיילים
שונים של חיילי יחידות שונים על עודפי מזון   בפוסטיםכפי שעלה )שמטפלים בחיילים ובמפונים עד כדי יצירת עודפים 

 .לכן חשוב שהחברה האזרחית גם תחבק ותסייע לאלו שנותרו בעורף ונושאים העול בבית(. וציוד שאינם נדרשים
 מישהו שיכול לשמור על  -אימהות כאלו צריכות תמיכה קרובה מבחינה פיזית –תומכות איזוריותיצירת קהילות

תמיכה רחוקה שיכולה להגיע רק בעוד כמה שעות ודורשת תיאומים מורכבים  . וכולסייע בקניות , התינוק לשעה
 .היא בעייתית

מקומית וואטסאפוקבוצת מתנדבים רכז . הקמת ועד מקומי שידאג לאימהות הללו. 
 בדומה לתקופת הקורונה בה אזרחים )העברת מסר בקהילה על החשיבות העצומה של סיוע לאימהות הללו

 (.במיוחד המבוגרים והבודדים, נקראו לשים לב לשכנים
 סיוע טכני בבית ועוד, בייביסיטינג, החל מסיוע במזון –יצירת מאגר מתנדבים מקומי בנושאים שונים. 
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 מטרת המחקר

 זירות ואתרים

 נושאים

 קהלים

 תובנות והמלצות

 נפח שיח

 חיפוש מענה

 סיכום ומסקנות

 אודות

 פילוח ומחקר

 מסקנות

 מתודולוגיה

 המלצות

" 

" 



 !תודה שהייתם איתנו


